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Resumen:

El Instituto Nacional de Ciencias Agricolas (INCA) es una dependencia del Ministerio
de Educacién Superior (MES). El mismo se encamina a establecer su Sistema de
Gestién de la Calidad (SGC) segun NC ISO 9001:2008, para los servicios de
investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica y postgrado, a ciclo completo, y para
la produccion y comercializacion de biofertilizantes, productos bioactivos, variedades
de especies vegetales y tecnologia para uso agricola. Las actividades en esta entidad
se realizan con profesionalidad, aunque se

requieren algunos ajustes respecto a los requisitos de la NC ISO 9001: 2008 y la
preparacion de los documentos necesarios para su alineacion a la misma, asi como
establecer algunas practicas relacionadas con la gestién de la calidad que
actualmente no existen en dicha organizacion.



