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Este trabajo tuvo como objetivo analizar el papel que desempeña el sistema de la Agricultura Urbana,
Suburbana y Familiar en la satisfacción de las necesidades de alimentos de la población cubana, desde la percepción de los
consumidores. Para ello, se aplicó una encuesta a 207 consumidores de seis municipios, en las tres provincias
seleccionadas (La Habana, Villa Clara y Santiago de Cuba). Se demostró que este sistema constituye una fuente importante
de adquisición de alimentos para la población cubana, con un grado de satisfacción superior al 70%, aunque alrededor de
la cuarta parte de los encuestados afirmó estar “muy poco” o “no satisafechos” con los productos comercializados. Se
atribuyó un gran valor al hecho de que el sistema provee productos frescos, sanos y muy variados, y cerca de un 80% de
los encuestados consideró que se disminuye la dependencia de la comunidad de los mercados externos al lugar de
residencia. Entre las razones por las que debe mantenerse y perfeccionarse el sistema de agricultura urbana en las
localidades, destaca la posibilidad de adquirir productos de la preferencia de los vecinos de la comunidad, aunque la
variedad y calidad de los mismos, así como los precios asequibles a todos, son bien valorados por los encuestados.
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This work aims to analize the rol of Urban, Suburban and Familiar Agriculture System in Cuba to satisfy
food needs of the cuban population, from the consumer’s perspective. For this, was applied a survey to 207 consumers
from six municipalities, in three selected provinces. It was demostrated that this system represents an important source of
food acquisition for the cuban people, with a satisfaction rate of over 70%, although near a quarter of the consumers said
to be very little or not satisfied with the products marketed. The fact that the system provides fresh, healthy and varied
products, was highly evaluated, and almost 80% of the sample considered that it decreases the community dependence
from external, far away markets. Between the reasons to keep and improve the urban agriculture system in the vicinities,
the posibility to get products that the people prefers has the highest percentage, although the variety, quality and affordable
prices are also highly valued by the participants of this poll.

needs, farm products, beneficiaries, satisfaction.
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INTRODUCCIÓN
El incremento creciente de población en los países en

desarrollo requiere de incrementos en la producción
agrícola, mientras que los agroecosistemas están siendo
estresados e impactados negativamente por un mayor uso
de agua y agroquímicos (1). Se estima que más del 75 %
de la población mundial vivirá en zonas urbanas antes del
año 2050 (2).

Las ciudades son consideradas, de manera creciente,
como centros para el desarrollo sostenible y la innovación
de los sistemas alimentarios. La Agricultura Urbana (AU) es
considerada como una propuesta multifacética para ayudar
a lograr las metas de la sostenibilidad urbana, ya que
puede proporcionar beneficios sociales, económicos y
ambientales (3-9). Los predios urbanos tienen una
localización privilegiada para el uso de los desechos
urbanos de energía, agua y nutrientes, aunque son
necesarias innovaciones para utilizarlos en forma segura y
económica (10). El uso de estos desechos pudiera
provocar riesgos a la salud de los consumidores, por lo que
toda la cadena de producción y distribución de alimentos
debe ser monitoreada para garantizar la inocuidad
alimentaria (11,12).

Algunos estudios han revelado que los consumidores
experimentan altos niveles de ansiedad acerca de la
inocuidad alimentaria. Para ellos, los residuos de
plaguicidas, los preservantes alimentarios, y las hormonas
en el ganado, fueron los tres riesgos más relevantes y, por
tanto, los vegetales, las frutas y la carne fueron
considerados como los alimentos más “inseguros”. En este
sentido, la Agricultura Urbana ayuda a reducir el estrés de
los consumidores urbanos sobre la inocuidad
alimentaria (13).

La Agricultura Urbana, Suburbana y Familiar (AU-ASU-
AF), como en la mayoría de los países, se ha practicado en
Cuba desde hace mucho tiempo; sin embargo, su
desarrollo como un programa organizado, tiene sus
antecedentes en el desarrollo de los “organopónicos”
dedicados a producir hortalizas a partir de 1987, pero es a
partir de 1994, que se organiza un sistema intensivo de
producción hortícola, el cual rápidamente se extiende a
todo el país, y hoy constituye uno de los programas más
importantes del Ministerio de Agricultura, cuya misión
principal es contribuir al autoabastecimiento alimentario
local (14).

La Agricultura Urbana (AU) es practicada en todo el
mundo y, aunque es descrita como un fenómeno global,
sus manifestaciones en los diferentes contextos socio-
económicos y políticos del mundo son altamente
específicos, conducidas por las diferentes trayectorias de
valores, locales, de escala e históricos. Es apoyada y
defendida por una diversidad de actores, desde los grupos
vecinales locales hasta instituciones supranacionales (15).
Las percepciones públicas negativas pueden constituir
barreras para el desarrollo exitoso de la AU (16).

El Sistema de la AU-ASU-AF cuenta con tres grupos de
actores fundamentales: productores, decisores y consumi-

dores. Estos últimos constituyen el grupo meta del sistema,
y para la satisfacción de sus demandas de productos agrí-
colas, se debe lograr una produción de alimentos sanos, in-
ocuos y asequibles. Por tanto, este trabajo tuvo como obje-
tivo analizar el papel que desempeña el sistema AU-ASU-
AF de Cuba en la satisfacción de las necesidades de ali-
mentos agrícolas de la población cubana, desde la percep-
ción de los consumidores.

MATERIALES Y MÉTODOS
El estudio se realizó en tres provincias y seis municipios,

representativos de todo el país, entre los años 2019-2022.
En la región occidental se seleccionó la provincia La
Habana, municipios Playa y Boyeros, en el centro se
seleccionó la provincia Villa Clara, municipios Santa Clara y
Placetas y en el oriente fue seleccionada Santiago de
Cuba, municipios II Frente y Palma Soriano. Se aplicó una
encuesta de preguntas directas y cerradas, de respuesta
múltiple y unipolar (17) a un total de 207 consumidores de
los seis municipios estudiados (Tabla 1). Las preguntas y
temas analizados son los siguientes:

1. ¿Utiliza usted el sistema AU-ASU-AF para abastecerse
de los productos agrícolas que necesita?

2. ¿Se satisfacen sus necesidades de productos agrícolas
a partir de las producciones obtenidas por el sistema
AU-ASU-AF?

3. Señale las razones por las que usted consume los
productos obtenidos en el sistema AU-ASU-AF.

4. ¿Considera usted que el desarrollo AU-ASU-AF ha
contribuido a disminuir la dependencia de la comunidad
de mercados agropecuarios que se encuentran fuera de
su zona de residencia?

5. Razones por las que debe mantenerse la presencia de
unidades productivas y comercializadoras del sistema
AU-ASU-AF en las localidades.

Tabla 1. Muestra de consumidores por municipio

Provincia Municipio Muestra (%)
La Habana Boyeros 17,3

Playa 5,3
Villa Clara Santa Clara 10,1

Placetas 12,0
Santiago de Cuba Segundo Frente 28,5

Palma Soriano 26,5
 
La información obtenida fue procesada mediante el

Paquete Estadístico SPSS, versión 22.0 de 2013, con el
que se realizó un análisis estadístico descriptivo de
frecuencias, mostrándose los resultados a través de
gráficos.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN
Al analizar el uso del sistema AU-ASU-AF por parte de la

población para su abastecimiento de productos agrícolas
(Figura 1), se observa que un 45,9 % de los encuestados
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afirmó utilizarlo siempre y un 30,4 %, frecuentemente,
mientras que solo un 2.9 % expresó que nunca lo utiliza, lo
cual indica que este sistema constituye una fuente
importante de adquisición de alimentos para la población
cubana. Estos resultados corroboran lo expresado por
diversos autores (4, 14), en cuanto al alcance del mismo y
su contribución al autoabastecimiento alimentario local.

La Figura 2 muestra la percepción de los consumidores
sobre la satisfacción de sus necesidades de productos
agrícolas, a partir de lo que se obtiene por el sistema,
manisfestándose un alto grado de satisfacción al
observarse que el 44 y 30 % de los consumidores sí se
satisfacen o se satisfacen en gran medida,
respectivamente; mientras que alrededor de la cuarta parte
de los encuestados afirmó estar muy poco o no satisfechos
con los productos ofertados por el sistema, lo cual debe ser
tenido en cuenta por los productores a la hora de
establecer los planes de producción.

Referente a las razones por las cuales se consumen los
productos obtenidos en el sistema AU-ASU-AF (Figura 3),
se puede apreciar que, un 75,4 % lo hace porque son
productos frescos, un 60,4 % porque son sanos y un
44,4 % por la variedad de productos ofertados, lo cual
contribuye al aumento de la diversidad de platos en la
mesa para su consumo, la mayoría de ellos de origen
vegetal. Estos productos, al obtenerse y comercializarse
dentro de la zona de residencia, no sufren pérdidas en su
calidad debido a la transportación (14).

Por otro lado, aunque con valores más bajos, se
declararon como razones por los consumidores la cercanía
a la vivienda (25,1 %), el no uso de agrotóxicos (25,1 %) y
los precios más bajos que en otros mercados (19,8 %), o
sea que a la accesibilidad de los sitios de venta y a la
inocuidad de los productos obtenidos se les atribuye la
misma importancia, mientras que a la asequibilidad de
dichos productos se le atribuye el menor valor. Una
experiencia notable en el sistema AU-ASU-AF, es la
comercialización directa, sin intermediarios, de los
productos generados en las distintas unidades productivas
(4). La distancia del consumidor a la unidad productiva
parece ser de maxima importancia, ya que se minimizan los
costos de transporte (18). Además, se demuestra la
conciencia que están tomando los consumidores acerca de
la importancia que tiene una alimentación a base de
productos sanos e inocuos, menos dañinos a la salud
(13,19). Por lo general, los consumidores asocian los
productos más saludables con el poco uso de químicos y
tener una mejor calidad (20). El acceso a productos
agrícolas con dichos atributos pueden asegurarse a través
de la AU (21).

Al analizar la infuencia que ha tenido el sistema AU-ASU-
AF en la disminución de la dependencia de la comunidad
de mercados externos al lugar de residencia (Figura 4), se
encontró que un 48,8 % de los consumidores encuestados
refiere que sí se ha logrado y un 28,0 % que se ha logrado
parcialmente, o sea, casi un 80% tiene una percepción
positiva sobre este aspecto. Al respecto, se ha expresado
que los consumidores prefieren productos alimenticios

Figura 1. Utilización del sistema AU-ASU-AF por los
consumidores para el abastecimiento de productos agrícolas
 
 

Figura 2. Satisfacción de las necesidades de productos
agrícolas a partir de las producciones obtenidas en el sistema
AU-ASU-AF
 
 

Figura 3. Razones por las que se consumen los productos del
sistema AU-ASU-AF
 
 

Figura 4. Disminución de la dependencia de la comunidad de
mercados agropecuarios externos a su zona de residencia
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producidos localmente (22). Asimismo, solo un 15,5 y un
3,9 % manifestaron que no se visualiza ningún cambio y
“no sé”, respectivamente, lo cual puede estar en
dependencia de la presencia y desarrollo que haya tenido
el sistema en las diferentes comunidades, debido a la
disponibilidad de áreas para su desarrollo, sustrato, agua y
otros componentes necesarios para su implementación.

En cuanto a las razones por las que debe mantenerse el
desarrollo del sistema de la agricultura urbana en las
localidades (Figura 5), se puede apreciar que casi un 70%
de los consumidores aluden a que los productos que se
pueden adquirir son de la preferencia de los habitantes de
dichas localidades, de acuerdo a la cultura de consumo de
dichos productos por la comunidad, lo cual corrobora que la
AU puede proveer a las familias con un mayor acceso a
alimentos específicos (23). Además, la gran variedad y
calidad de la oferta, así como los precios asequibles a todo
tipo de público, son también bien valorados por los
encuestados.
 

Figura 5. Razones por las que debe mantenerse la presencia
de unidades productivas y comercializadoras del sistema AU-
ASU-AF en las localidades

CONCLUSIONES

• El Sistema de Agricultura Urbana, Suburbana y Familiar
en Cuba constituye una fuente importante de adquisición
de alimentos para la población cubana, la cual, además,
mostró un alto grado de satisfacción con los productos
comercializados en el mismo, fundamentalmente, por
proveer a la comunidad de productos frescos, sanos y
muy variados.

• Se demostró que el sistema permite la disminución de la
dependencia de la comunidad de mercados externos al
lugar de residencia, contribuyendo así al
autoabastecimiento alimentario local y la soberanía
alimentaria.

• El sistema debe mantenerse y perfeccionarse en las
localidades, por la posibilidad de adquirir productos que
sean de la preferencia de los vecinos de la comunidad,
así como la variedad, calidad y precios asequibles de
dichos productos.
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